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AVISO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO — Nº 14/2025 
 

Conteúdo Programático da Prova 
Analista III – Inteligência de Negócios  

O Senac/RN apresenta, por meio dessa publicação, o conteúdo referente a segunda etapa 

do processo seletivo. Para essa vaga, será feito uma prova de conhecimentos, a qual será 

construída a partir dos conteúdos abaixo: 

Microsoft Excel para Análise de Dados  

• Funções Essenciais:   
o Ferramentas de Análise: o Criação e manipulação de Tabelas 
Dinâmicas para sumarização de dados.  
o Tratamento e Preparação de Dados: o Cálculos com datas para 
derivar novas informações e técnicas de segmentação e agrupamento 
de dados   

Microsoft Power BI   
• Fundamentos do Power BI   
• ETL com Power Query   

Fundamentos de Estatística e Análise de Dados   
• Estatística Descritiva   
• Análise Exploratória de Dados (EDA)   
• • Relação entre Variáveis   

Raciocínio de Negócio e Estratégia de BI   
• Métricas e Indicadores  
• Aplicação em Cenários de Negócio  
• Comunicação e Habilidades Interpessoais: Capacidade de estruturar e 

descrever um projeto de BI (metodologia STAR)  

Gestão de Projetos e Metodologias Ágeis  
Fundamentos de Gestão de Projetos  

• Conceitos de escopo, cronograma, entregas e riscos  
• Aplicação prática no contexto de projetos de BI  
• Ferramentas e técnicas de acompanhamento (cronogramas, checklists, 

dashboards de status)  
• Metodologias Ágeis de Gestão de projeto  

 


