Senac

AVISO DE RECRUTAMENTO E SELECAO — N° 08/2025

EXTERNO
1. DO(S) CARGO(S).
. Analista lll —= Psicologo - Jurisdi¢cdo: Natal
CARGO/FUNCAO (Cadastro Reserva)

ESCOLARIDADE e
PRE-REQUISITOS
(a serem

comprovados no
ato dainscricéo)

Possuir Ensino Superior Completo em Psicologia. Ter experiéncia de atuacao
na area de Gestao de Pessoas. Ter experiéncia profissional com execucao de
projetos e subsistemas de RH. Possuir experiéncia com aplicacdo e andlise de
Pesquisa de Clima Organizacional. Ter experiéncia com acolhimento de
colaboradores e com programas de salde, bem-estar e qualidade de
vida. Desejavel ter especializagcdo em Gestdo Estratégica de Pessoas ou
Inteligéncia emocional ou gestdo de processos. Sera um diferencial ter
experiéncia com Certificacbes de Clima como GPTW e FIA. Possuir
conhecimento em informética intermediaria (office e sistemas operacionais).
Possuir capacidade de negociacdo, resolucdo de conflitos, capacidade
analitica, pensamento critico, agil e digital, inteligéncia emocional, boa
comunicagéo e capacidade de adaptacgéo.

*Anexar documentos que comprovem todas as informacdes expostas
sobre: cursos, formacdes, experiéncias e atividades profissionais,

inclusive quanto a escolaridade. Exemplo: diplomas, certificados,
carteira de trabalho, declaracdes, entre outros.
CARGA
VAGA HORARIA REMUNERACAO JURISDICAO ETAPAS
(Semanal)
1. Andlise
Curricular
2. Provade
DT | aon | wsesm | S|P iR
(Projeto)
3. Entrevista

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

relatérios da
area;

43

Contribuir no planejamento estratégico e gerenciamento de dados para a elaboracdo de

Analisar, executar e acompanhar a politica de Gestdo de Pessoas da Instituicao;
Administrar indicadores de desempenho na area de gestdo de pessoas, a fim de garantir o
cumprimento

das metas estabelecidas, subsidiando a gestédo para tomada de decisao;

Analisar e executar o processo de recrutamento e selecdo de colaboradores e estagiarios,

articulandose com instituicdes de ensino superior e 6rgdos intermediadores;

43838

especificos;

Elaborar pareceres e laudos psicoldgicos para 0s processos seletivos;
Aplicar, corrigir e realizar a devolucao dos resultados dos testes psicoldgicos;
Realizar entrevistas demissionais e tabular resultados mediante a aplicacdo de instrumentos

Executar acdes que envolvam a integracao, socializacdo, conscientizacdo e motivacao dos

colaboradores
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= Acompanhar o programa de inclusdo de portadores de deficiéncia no quadro de
colaboradores, em
cumprimento as normas e exigéncias legais;
= Executar o processo de avaliacdo de desempenho de pessoas e de competéncias junto aos
colaboradores;
Coordenar processo do programa de qualidade de vida no trabalho e salde ocupacional;
Incentivar e desenvolver o processo de pesquisa do clima organizacional, analisando
resultados,
propondo e executando acBes de melhoria;
Participar da organizacao e execucao de atividades alusivas as datas comemorativas;
Executar atividades de analise, orientacéo e solucdo de conflitos internos;
Dar suporte psicolégico em situacdes adversas envolvendo os colaboradores e seus
familiares;
= Contribuir para o alcance das metas, inerentes as préaticas de gestdo de pessoas;
= Executar outras atribuicdes inerentes ao cargo.

43
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Esta contratacdo serd por prazo indeterminado.

Beneficios:

Vale Transporte (nos termos da Lei n°® 7.418/85 e seu regulamento, Decreto n® 95.247/87),
Assisténcia Médica (opcao do empregado, com sua participacdo financeira, apos o periodo de
experiéncia), Cartdo Sesc, Auxilio Creche e Auxilio Alimentagéo em conformidade com legislacdo
vigente.

ANEXO: Regras a participagdo no recrutamento e selecéo, parte integrante deste documento,
embora ndo transcrito. Anexo Il = Aviso na Integra.

2. DAS INCRICOES

2.1 As inscrigbes dos candidatos serdo gratuitas e deverdo ser realizadas, exclusivamente, por
meio de cadastro de curriculos a partir das 15h do dia 30 de julho de 2025, até as 17h do dia 04
de agosto de 2025, observando o horario oficial local.

2.2 As inscricdes serdo realizadas exclusivamente via internet, por intermédio de cadastro de
curriculo e anexo de documentos comprobatdérios (quando solicitados no pré-requisito da vaga), de
acordo com os seguintes procedimentos:

2.3 Os candidatos interessados deverdo cadastrar seu curriculo através do link
http://curriculoweb.rn.senac.br realizando a candidatura no cargo de interesse. Caso ndo ocorra
a candidatura o mesmo sera desconsiderado.

2.4 O candidato, antes de realizar sua inscricdo, devera se certificar de que preenche todos os
requisitos minimos para o cargo pretendido.

2.5 O Senac RN disponibiliza no site o tutorial para cadastro de curriculos e inscri¢do na vaga.

3. DA SELECAO.

3.1 Na selecdo estabelecida neste Aviso, serdo analisadas e avaliadas as competéncias dos
candidatos, considerando as etapas estabelecidas no item “DOS CARGOS”, para cada cargo.

3.2 O processo seletivo sera conduzido pela Nucleo de Gestédo de Pessoas e todas as suas etapas
terdo o carater eliminatdrio e classificatorio, excetuando-se as etapas de Entrevistas, Dinamicas e
Prova Pratica que terdo carater, apenas, classificatorio, levando em consideracdo a nota de corte
estabelecida neste Aviso que € de 7,0 pontos.

3.3 E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar, diariamente, todas as etapas
referente ao processo seletivo, por meio do site do Senac (www.rn.senac.br), na aba Trabalhe



http://curriculoweb.rn.senac.br/
http://www.rn.senac.br/

Conosco.

3.4 Serao divulgados os nomes e as médias dos candidatos que obtiverem, ou ndo, a aprovagao
em cada etapa.

3.5 A convocacdo ocorrera mediante necessidade da Instituicdo. Podera haver alteracdo da
jurisdicéo (localidade) constante do Aviso, a critério do Senac RN.

3.6 O processo de selecdo seguira as seguintes etapas, na ordem apresentada:

3.6.1 Andlise Curricular: Esta etapa tem como finalidade identificar os candidatos
gue atendem aos requisitos exigidos pela vaga. Nesta etapa serdo avaliados: a experiéncia
profissional, a escolaridade/formacgéo exigida e as habilidades técnicas (conhecimento em
softwares, certificacfes, idiomas e outras competéncias especificas que sdo necessarias
para o cargo).

3.6.1.1 Estardo habilitados e convocados a participar da etapa seguinte somente 0s
candidatos que preencherem todos os requisitos basicos do cargo descritos no ltem “DOS
CARGOS” deste Aviso. A convocacdo acontecerd por meio da divulgacdo no site
https://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco, ocasido em que sera informado dia, horério e
local para realizacédo da proxima etapa.

3.6.2 Prova de Conhecimento (Projeto): objetiva avaliar o conhecimento especifico
dos candidatos relacionado ao cargo, considerando sua area de atuagdo. Também serdo
analisadas a metodologia do projeto, a inovacao, a didatica utilizada e os conhecimentos
técnicos de cada candidato.

36.21 Esta etapa é composta pela analise do projeto de retencdo de talentos
desenvolvido e a apresentacéo do projeto para a banca avaliadora;
3.6.2.2 Os candidatos deverdo desenvolver um projeto estratégico de Recursos

Humanos. O prazo para conclusao e envio do projeto sera de 5 (cinco) dias corridos, e
0 material devera ser enviado para o e-mail duvidasrh@rn.senac.br, indicando no assunto
do e-mail — Projeto Estratégico de Recursos Humanos.

3.6.2.3 O tema do projeto serd divulgado no site oficial do Senac RN
(www.rn.senac.br/trabalhe-conosco), sendo de responsabilidade do candidato
acompanhar a publicagédo para elaborar o projeto e seu respectivo escopo. O candidato
gue nao seguir o tema estabelecido ou ndo realizar a defesa do projeto sera
desclassificado do processo seletivo.

3.6.24 Apo0s a andlise dos projetos enviados, a lista de candidatos aprovados para a
proxima etapa serd publicada no site do Senac RN (https://www.rn.senac.br/trabalhe-
conosco). O cronograma das apresentacdes também seré divulgado no mesmo site;
3.6.25 Cada candidato tera até 15 (quinze) minutos para apresentar e defender o
projeto sobre retencéo de talentos desenvolvido;

3.6.2.6 A banca examinadora sera composta por, no minimo 2 (dois) membros
avaliadores;

3.6.2.7 Na hipotese excepcional de haver um namero de candidatos igual ou inferior
a 5 (cinco), por Cargo/Funcéao e jurisdigéo, aprovados na etapa de Prova de Conhecimento
(Projeto), a Entidade poderd, a seu critério, proceder a reducéo da pontuacdo minima de
7 (sete) para 6 (seis), a fim de ampliar a concorréncia;

3.6.2.8 N&o havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a
defesa da prova de conhecimento (projeto) em razdo de atraso do candidato;



http://www.rn.senac.br/
mailto:duvidasrh@rn.senac.br
http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco
https://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco).
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3.6.2.9 Os candidatos ao cargo de Analista Ill - Psicélogo - Jurisdicdo Natal deverao
atender aos requisitos estabelecidos no desenvolvimento do projeto. A avaliacdo sera feita
com base nos critérios apresentados no quadro abaixo:

ESCOPO DO PORJETO

REQUISITOS

Clareza e Estrutura do Projeto

Aplicabilidade ao Senac/RN

Inovagéo

Total:
DESFESA DO PROJETO

Somatoério total de pontos x2

REQUISITOS .
Total de competéncias

Conhecimento

Dominio do Contetdo

Postura

Comunicacao

Interacéo

Dinamismo

Valor Maximo: 10,0 (dez) pontos

3.6.3 Entrevista: Esta etapa tem como finalidade uma compreensado mais completa
do candidato, referente as suas habilidades técnicas, experiéncias profissionais,
personalidade e adequagéo a empresa e ao cargo.

3.6.3.1 Os entrevistados serdo avaliados com os critérios descritos abaixo:

1 — Insatisfatério; 2 — Abaixo das expectativas; 3 — Atende parcialmente as expectativas; 4
— Atende as expectativas; e 5 — Excede as expectativas.

3.6.3.2 O célculo da nota na Entrevista sera igual a soma das notas obtidas em todas
as competéncias avaliadas, multiplicadas por dois e dividido pelo nimero de competéncias
avaliadas, conforme quadro a seguir:

COMPETENCIAS A
SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

DESCRICAO ESTABELECIDO
PARA SENAC RN

PONTUACAO MAXIMA

Experiéncia Profissional

Momento de avaliar o tempo de
experiéncia na fungdo, as atividades
desenvolvidas e motivo de saida do
trabalho. Profissional sera avaliado
guanto a sua aderéncia do profissional
a funcéo pretendida.

Pensamento Agil e Digital

E a capacidade de uma pessoa em se
adaptar rapidamente a mudancgas,
adotar tecnologias digitais e abordar
problemas de forma agil, alinhando-se
com as necessidades e exigéncias de
um ambiente de trabalho cada vez mais
digital e em constante evolucao.

Inteligéncia Emocional

E a capacidade de uma pessoa em
reconhecer, entender e gerenciar suas
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préprias emocdes, bem como se
relacionar de maneira empatica e
construtiva com as emocdes dos
outros. A inteligéncia emocional é uma
competéncia importante para 0
sucesso interpessoal, a resolugdo de
conflitos e o trabalho em equipe eficaz.

Foco em Resultado

E a capacidade de uma pessoa em
estabelecer metas, priorizar tarefas,
manter o foco e entregar resultados
consistentes e de qualidade. O foco em
resultado € uma competéncia essencial
para 0 sucesso profissional, pois
demonstra comprometimento e
habilidades de execucéo.

Capacidade Analitica

E a capacidade de um pessoa analisar
interpretar  informacdes, resolver
problemas complexos e tomar
decisdes a partir das informadas. A
capadicade analitica envolve a o
raciocinio frente a informacde e dados,
identificar tendéncias, fazer conexdes
l6gicas e aplicar métodos analiticos
relevantes. E uma competéncia
fundamental para profissionais que
precisam lidar com informacdes
complexas e tomar decisbes
embasadas em dados.

Total:
Somatoério total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

3.6.3.3. Esta etapa podera acontecer, a critério do Senac RN, de forma remota e on-line,
por intermédio da Plataforma Teams, onde serA encaminhado para o e-mail do candidato
convocado o link para acesso no dia e horario agendados na Convocacao.

3.6.3.4. A pontuagdo maxima para entrevista sera de 10,0 (dez) pontos e 7,0 (sete) pontos

como nota de corte.

4. CRONOGRAMA DAS ETAPAS:

CRONOGRAMA

ABERTURA Previsao
Divulgacao do processo seletivo em midia Digital 30/07/2025
CADASTRAMENTO DO CURRICULO E CANDIDATURA Previsao
Periodo de Candidatura 30/07/2025 a 04/08/2025
12 ETAPA: ANALISE CURRICULAR Previsao
Andlise de Atendimento dos curriculos aos Pré-requisitos 04/08/2025 a 05/08/2025
Divulgacao do Resultado Preliminar da Analise de Curriculos 06/08/2025
Recebimento de Recursos referente a Analise de Curriculos 07/08/2025
Divulgacao do Resultado Definitivo da Analise de Curriculos 08/08/2025

22 ETAPA: PROVA DE CONHECIMENTOS Previsao
Divulgagao do local e Convocacao para a Prova de Conhecimentos A definir
Realizagao da Prova de Conhecimentos A definir
Divulgacao preliminar do Resultado de Conhecimentos A definir
Recebimento de Recursos referente a Prova de Conhecimentos A definir
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Divulgagéo do Resultado Definitivo da Prova de Conhecimentos A definir
32 ETAPA: ENTREVISTA Previsao
Divulgagao do local e Convocacgao para a Entrevista A definir
Realizacdo da Etapa de Entrevista A definir
Divulgacao preliminar do Resultado da Entrevista A definir
Recebimento de Recursos referente a Entrevista A definir
Divulgagao do Resultado Definitivo da Entrevista A definir
RESULTADO FINAL Previsao
Divulgacdo do Resultado Final A definir

Natal/RN, 30 de julho de 2025
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC-AR/RN

Nicleo de Gestao de Pessoas




