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AVISO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO — Nº 10/2026 
 

Conteúdo Programático da Prova 
Assistente I – Inspetor Escolar (Cadastro Reserva) 

O Senac/RN apresenta, por meio dessa publicação, o conteúdo referente a segunda etapa 

do processo seletivo. Para essa vaga, será feito uma prova de conhecimentos, a qual será 

construída a partir dos conteúdos abaixo: 

1. Noções básicas sobre ética profissional e sigilo  

2. Princípios da convivência escolar saudável e prevenção de conflitos  

3. Formas adequadas de mediação de conflitos 

4. Importância da escuta ativa e do diálogo 

5. Técnicas de comunicação assertiva e não violenta 

6. Procedimentos formais de registro de ocorrências e relatórios 

 

Natal/RN, 16 de setembro de 2026 
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