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AVISO DE RECRUTAMENTO E SELECAO — N° 04/2026
EXTERNO

Conteudo Programatico da Prova
Assistente | — Caixa (Cadastro Reserva)

O Senac/RN apresenta, por meio dessa publicacdo, o conteudo referente a segunda etapa do
processo seletivo. Para essa vaga, serd feito uma prova de conhecimentos, a qual sera construida

a partir dos conteudos abaixo:

Relacionamento interpessoal.

Postura profissional e ética.

Consumo consciente e sustentabilidade.

Rotinas de operagéo de caixa: abertura, emisséo de relatorios e fechamento.
Emissao de notas fiscais e recibos.

Direitos e deveres do operador de caixa: aspectos comportamentais e éticos.
Formas de pagamento: cartdo de crédito, débito e outros meios.

Informatica basica (Word Excel)
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